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Resumen

El articulo da a conocer los resultados del trabajo de la tesis “Factores que determinan la importancia de los
estudios en educacion superior para los estudiantes que cursan la Maestria en Docencia Universitaria de la Fa-
cultad de Humanidades de la Universidad San Carlos de Guatemala”

La educacién superior, dentro de los problemas actuales que presenta, son los que estan determinados por las
necesidades de capacitacion y profesionalizacién de los docentes universitarios, lo cual contribuye al fortaleci-
miento de la practica docente. Se confirma la hipétesis planteada en la cual se determiné que los factores por
cuales un docente universitario ingresa al postgrado son las siguientes: Oportunidad laboral, desarrollo profe-
sional docente, actualizacion en docencia y acreditacion de carreras universitarias. Se realizé una investigacion
mixta, para obtener datos cuantitativos y cualitativos con la cual se tuvo la percepcion tanto de alumnos, como
de un experto en docencia superior. Las técnicas utilizadas fueron la entrevista, cuestionario y la observacion,
la estadistica utilizada fue descriptiva, el enfoque utilizado fue el no probabilistico. Los principales resultados de
la investigacion son los siguientes: Los estudiantes han mejorado sus procesos de ensefianza a través de los
cursos recibidos en el postgrado, la maestria en docencia superior les permite lograr el desarrollo profesional
docente, les brinda oportunidades laborales, se actualizan en procesos de innovacion tecnolégica. Segun el
aporte de la experta para los decanos, directores y coordinadores de las diferentes facultades, el contar con
docentes actualizados les permite alcanzar los objetivos de cada uno de los programas de los cursos logrando
una educacion de calidad.
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Abstract

The article presents the results of the thesis work “Factors that determine the importance of studies in higher
education for students who are studying the Master’s Degree in University Teaching at the Faculty of Humanities
of the San Carlos University of Guatemala” Higher education, within the current problems it presents, are those
that are determined by the training and professionalization needs of university teachers, which contributes to the
strengthening of teaching practice. The hypothesis proposed is confirmed in which it was determined that the
factors by which a university teacher enters the postgraduate course are the following: Job opportunity, teacher
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professional development, updating in teaching and accreditation of university careers. A mixed investigation was
carried out to obtain quantitative and qualitative data with which the perception of both students and an expert
in higher education was obtained. The techniques used were the interview, questionnaire and observation, the
statistics used were descriptive, the approach used was non-probabilistic. The main results of the research are
the following: Students have improved their teaching processes through the courses received in postgraduate
studies, the master’s degree in higher teaching allows them to achieve professional teaching development, pro-
vides them with job opportunities, they are updated in processes of technological innovation. According to the
contribution of the expert for the deans, directors and coordinators of the different faculties, having up-to-date
teachers allows them to achieve the objectives of each of the course programs, achieving a quality education.

Keywords: higher education, training, innovation, student

Introduccion

El presente trabajo de investigacion hace referencia a la importancia de los estudios a nivel
superior del area educativa, debido a que el docente universitario en la actualidad enfrenta
desafios derivados de los requerimientos de actualizacion de los aspectos pedagodgicos, di-
dacticos, procesos de certificacion, cambios en los disefios curriculares de los cursos que
imparte e innovacion tecnologica, los cuales deben ser frecuentemente actualizados.

El objetivo es identificar los factores que determinan la importancia de los Estudios en la
Educacién Superior para los estudiantes que cursan la Maestria en Docencia Universitaria.
La estrategia de investigacion que se realizo fue la investigacion con un disefio mixto, debido
a que es importante la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, para la in-
tegracion de resultados y de esta manera comprender el impacto que tiene en la educacion
superior.

Es importante el fortalecimiento de la educacién superior, por medio de desarrollar nuevos
conocimientos y competencias las cuales son un desafio para el docente. En la universidad
de San Carlos de Guatemala especificamente en la Escuela de Estudios de postgrado se han
realizado estudios, los cuales confirman la presente investigacion con relacion a la importan-
cia de la capacitacion del docente universitario que imparte clases.

Como lo indica Zamora (2016) en su estudio “La Maestria en Docencia Universitaria de la
Facultad de Humanidades y las Estrategias adquiridas por los estudiantes de la Maestria en
Docencia Universitaria del Plan dominical. Indica que los docentes fortalecen sus procesos
de ensefianza a través de la especialidad en educacion superior, en los aspectos de forma-
cion, innovacion e investigacion. Lo cual se relaciona con el presente estudio debido que para
que un docente ingrese a una especialidad intervienen los factores externos.

La especializacion en docencia superior es importante debido a que el docente que ingresa,
ha analizado que es necesaria la actualizacion con lo cual logra brindar una educacion de
calidad a sus alumnos.
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Materiales y métodos

El tipo de muestra fue no probabilistica, se selecciond la muestra con 25 estudiantes del quin-
to semestre de la maestria en docencia universitaria, quienes son docentes universitarios. Se
entrevisté a una experta en docencia superior, quien es coordinadora de una sede universita-
ria y es Maestra en docencia superior.

El proceso de investigacion que se realizé a través de la investigacion mixta, debido a que fue
necesario combinar los datos cuantitativos y cualitativos, analizarlos describirlos e interpretar-
los. Se utilizé la técnica del cuestionario, entrevista y observacion.

Resultados

Se presentan los datos del estudio de campo, por medio de la grafica factores que determinan
la Importancia de los estudios de educacion superior. Se incluye la interpretacion, analisis y
discusién y de los resultados. Segun los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los
estudiantes de la maestria en docencia superior y entrevista a experta del area de educacion
se identifican los siguientes factores en orden de importancia segun las respuestas obteni-
das de la muestra: Siendo la oportunidad laboral y el desarrollo profesional docente, los que
prevalecen en las respuestas, posteriormente se analiza que la actualizacion, la cual es vital
para los estudiantes porque les brinda las herramientas necesarias para alcanzar la calidad
educativa y a la vez les brinda la oportunidad de lograr el desarrollo educativo y profesional,
los procesos de acreditacion son muy importantes debido a que muchas universidades lo so-
licitan a los docentes debido a que es un requisito del proceso de acreditacion, fomentando la
posibilidad de contar con oportunidades en la diferentes universidades.

Por medio de los resultados se comprueba la hipétesis planteada, en el estudio: los factores,
oportunidad laboral, desarrollo profesional docente, actualizacién en docencia, falta de actua-
lizacion, acreditacion de carreras universitarias, requisito laboral para continuar impartiendo
clases en docencia superior, se asocian a la importancia que los estudiantes de la maestria
en docencia superior tienen para continuar los estudios a nivel de postgrado, lo cual se com-
prueba.
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Figura 1. Factores que determinan el ingreso a la maestria en docencia
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Fuente: Labin Chajén (2020). Segun informacion recopilada del estudio de campo.

Lo anterior significa que un docente que necesita una actualizacién, decide realizarlo por
medio de la especialidad de un postgrado en docencia superior, y se enfrenta a factores ex-
ternos, como los requerimientos universitarios solicitan para poder mantenerse en el sistema
educativo, o para solicitar una plaza. Los resultados son importantes, debido a que mues-
tran que en la actualidad es necesaria la capacitacion en el area educativa, lo cual beneficia
tanto a docentes como estudiantes, un docente capacitado puede facilitar los procesos de
ensefianza y un alumno que esta motivado y recibe las clases de una manera actualizada y
profesional, sera un profesional altamente competitivo.

La importancia de la formacion docente universitaria se demuestra segun la pregunta plan-
teada en la investigacion. Por medio de los resultados obtenidos que los resultados de la
investigacion proporcionaron.

Segun Rivera (2015) en su estudio “Factores que Inciden en el Desempeiio de los Docentes
de la Escuela de Postgrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala”, por medio de los resultados obtenidos demuestra que es importante desarrollar
estrategias para que los docentes participen en cursos de capacitacién y en programas de
actualizacion para mejorar los procesos pedagdgicos. El estudio se relaciona con la presente
investigacion debido a que es importante la actualizacién del docente universitario, lo cual se
logra con un postgrado en educacion superior.

Albanés (2017) afirma en el estudio “Estrategias de Ensefianza y Estrategias de aprendizaje
relacionadas con la formacion docente” de la Universidad de San Carlos de Guatemala, de
la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la Quimica y Biologia de
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EFPEM. Estudio realizado por el mencionado autor, tiene como resultado, mejorar los proce-
sos de didactica, mediante la implementacion de estrategias de ensefianza y estrategias de
aprendizaje adecuadas para la formacion docente. Se relaciona con la investigacion debido
a que la formacion docente se debe realizar en las diferentes facultades de la universidad de
San Carlos de Guatemala, debido a que un docente universitario necesita, conocer y aplicar
las diferentes estrategias y procesos de ensefanza.

Discusion

Se concluye que los factores determinados en la hipotesis por los cuales los estudiantes de
la maestria en docencia superior ingresan a la misma se comprueban. Se describen en or-
den prioritario definidos por el estudio realizado. Oportunidad laboral, desarrollo profesional
docente, acreditacién de carreras universitarias, las cuales son requisito para continuar im-
partiendo clases.

Los factores por los cuales se establece que es importante, realizar una especialidad estan
determinados por los logros que se alcanzan a través de los estudios de especializacion los
cuales los determinan, el interés por desarrollarse profesionalmente, los requerimientos que
tienen las universidades que estan en procesos de acreditacion y los requisitos laborales.
Por lo que los docentes deciden continuar sus estudios con lo cual logran mantenerse en el
sistema educativo. Sin embargo los profesionales estan conscientes que es necesaria la for-
macion a nivel superior, para estar actualizados.
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